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Costruire comunita

MA COME?

Ministero dell'lstruzione
e del Merito

i " MIM

IL SERVICE LEARNING

COSTRUIRE COMUNITA INNOVARE LA SCUOLA
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ROMA, 16 DICEMBRE 2024
I.T.L.S. “G. GALILEI" - VIA CONTE VERDE, 51

Programma

Registrazione partecipanti

Saluti istituzionali

Interventi

L'esperienza educativa del service learning

Caterina Spezzano -D.1. Dipartimento Educativo di Istruzione e Formazione - MIM

Cittadini consapevoli, solidali, attivi. Il contributo del Service Learning oll'educazione civica

Italo Fiorin - Presidente EIS - LUMSA
Comunitd in azione intrecciando teoria e protica nel Service Learning

Irene Culcasi - Research Fellow presso Universita LUMSA Roma e Segretario EASLHEBaci

Simone Consegnati - Universita LUMSA Roma

Intervallo caffé
“Un posto tutto per noi” e “Tutti pozzi per lo pigzza™ - 1.C. San Nilo |.C. San Nilo di Grottaferrata - Roma

“Pertini Multi Service” - || metodo Pertini per il Service Learning - 1.1.5. Pertini di Alatri - Frosinone

“Il valore dell'esperienza Service Learning o Scuolo per valorizzare la comunitd™
Dott.ssa Antonella Arnaboldi, ex Dirigente Scolastico, esperta in Service Learning e formatrice

Spazio domande

Conclusioni
Consegna attestati

CLICCARE LINK ISCRIZIONI SINO AL 13 DICEMBRE 2024




Cinque piste di
riflessione

CHE COSA E IL SERVICE-LEARNING?

PERCHE FARLO?

QUALE ITINERARIO METODOLOGICO ?

QUALI INDICATORI DI QUALITA?

E IL VIRTUALE? =
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IL SERVICE-LEARNING e:

UN’ESPERIENZA DI APPRENDIMENTO E DI VITA, CHE
COINVOLGE GLI STUDENTI IN ATTIVITA DI SERVIZIO CHE
RISPONDONO ALLE ESIGENZE PRESENTI NELLA COMUNITA
INTEGRATO NEL CURRICOLO, IN LINEA CON GLI OBIETTIVI DI
APPRENDIMENTO CURRICOLARE E OGGETTO DI VALUTAZIONE.
E’' UN APPROCCIO EDUCATIVO CHE COLLEGA GLI INTERESSI
PERSONALI DEGLI STUDENTI CON L’ APERTURA AGLI ALTRI; LO
SVILUPPO INDIVIDUALE ALL'ASSUNZIONE DI RESPONSABILITA
CIVICA




Una definizione

OLTRE LAULA “I Service Learning non & né una materia
el service Learning d'insegnamento, né un’attivita di volontariato,
ma, per linsegnante, € un modo di fare
scuola utilizzando il curricolo come
strumento di educazione alla cittadinanza e,
oer l'alunno, € un modo di apprendere
attraverso e grazie all’azione solidale messa

in campo’

\ MONDADO]
J"' VNIWVERS

EIS Fiorin, |. (2016). Oltre l'aula. La proposta del Service Learning. Milano: Mondadori



Caratteristiche chiave

SERVICE-LEARNING

N 0g,

C~  Servizio solidale
destinato a soddisfare
I bisogni veri e sentiti Curricolare

di una comunita Gli studenti sono i
protagonisti

La scuola promuove la
dimensione della
reciprocita

Ruolo chiave della

riflessione La scuola si apre a
collaborazioni e

/\/\N\/\/\ sviluppa reti /\/\/VV\/\
S ZIAN



| Centro Diurno Antonino di Giorgio da una casa e una _
famiglia a coloro che sono stati abbandonati dalla propria. E
|occasione per molti pazienti di riprenderein mano la
propria vita imparando semplici mansioni, che permettono
loro di gestirsi autonomamente anche al di fuori del centro.
L'amicizia che ho legato con loro e la calorositi degli
operatori & stato ['aspetto pid bello di questa esperienza

SERVICE LEARNING

L'opportunita offertaci dall'Universita
LUMSA al Centro Salute Mentale
Antonino di Giorgio (a. 2020-2022)

L LEARNING (‘apprendimento’): |'acquisizione
di competenze professionali, metodologiche,
sociali e soprattutto didattiche

Marie Claire Gallo
VE

IL SERVICE (‘servizio'):

cittadinanza, azioni solidali e volontariato
per a comunita

« Come condurre un'intervista (role-playing in classe)

« Trascrizione e pulizia dei dati raccolti

« Maggior sensibilita e consapevolezza rispetto a realta

lontane dalle nostre « Corso delle Abilita Sociali

« Cucina

EDUCARE

T - ALLINCONTRO
« Progetto murales E ALLA SOLIDARIETA

« Ascolto e empatia (racconti di esperienze di vita)
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Perche fare SL?

QUALE IDEA DI SCUOLA?

VS.
LA SCUOLA COME LUOGO DI LA SCUOLA COME LUOGO DI
TRASMISSIONE COSTRUZIONE
L’attenzione e posta sul docente che trasmette L 'attenzione e posta sugli studenti che
Lo studente e considerato destinatario del apprendono
messaggio Lo studente e protagonista del processo didattico
| docente ha il «potere» nelle tre fasi della didattica Si sviluppa la dimensione dellempowerment
_'apprendimento passa per la memoria L’apprendimento passa per il pensiero, per l'azione
_a valutazione e della performance/prodotto e la riflessione
Si presentano temi La valutazione e del processo

Si procede per problemi
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D I I Gaussian Curve

Indicazioni

Linee Guida

Nazionali:

“LE TRASMISSIONI STANDARDIZZATE E
NORMATIVE DELLE CONOSCENZE, CHE
COMUNICANO CONTENUTI INVARIANTI
PENSATI PER ALUNNI MEDI NON SONO PIU
ADEGUATE".

“AL CONTRARIO, LA SCUOLA E CHIAMATA A
REALIZZARE PERCORSI FORMATIVI SEMPRE
PIU RISPONDENTI ALLE INCLINAZIONI
PERSONALI DEGLI STUDENTI, NELLA
PROSPETTIVA DI VALORIZZARE GLI ASPETTI
PECULIARI DELLA PERSONALITA DI
OGNUNO”

PCTO:

“LA VALENZA EDUCATIVA DEI PROGETTI
DI SERVICE LEARNING, IN TERMINI DI
CRESCITA PERSONALE, MOTIVAZIONE
ALLO STUDIO, LIVELLI DI COMPETENZA
E DI AUTOSTIMA, E L’ACQUISIZIONE DI
COMPORTAMENTI SOCIALMENTE PRO-
ATTIVI HA PORTATO QUESTO MINISTERO
_ A REALIZZARE UNA SPERIMENTAZIONE
NAZIONALE E A PROMUOVERE LA
COSTITUZIONE DI RETI DI SCUOLE DEL
SERVICE- LEARNING IN TUTTE LE
REGIONI ITALIANE”.




Domande?

Apprendimento

Applicazione di
conoscenze e
competenze curricolari
e trasversali

Servizio
L'esperienza di servizio

incontra un bisogno della
comunita

Service Learning

Responsabilita civica

L'esperienza di servizio
promuove la
cittadinanza attiva

Riflessione

La riflessione promuove
una conoscenza piu
profonda dei contenuti
curricolari e
dell'impegno civico




Itinerario metodologico del Service-Learning
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Service-learning diretto }

{Service-learning indiretto

{Advocacy Service-learning }

{Research-based Service-l.
—

<

EIS

Tipologie di Service-Learning

_
o

Partecipare attivamente in azioni
di intervento diretto, faccia a faccia

Mettere a disposizione materialli,
riqualificare aree del territorio

Realizzare campagne di sensibilizzazione
/ divulgazione

Organizzare ricerche su problemi in
ambito sociale, ambientale...

L [EIAIRIN



Indicatori di quallta del SL

NATIONAL YOUTH LEADE

S

DURATA E INTENSITA'’

DIVERSITA’

NNV

MONITORAGGIO DEI
PROGRESSI

SHIP COUNCIL (2008)

L2900

CONNESSIONE
CURRICOLARE

PARTNERSHIP

/46\\

2,

PROTAGONISMO
DEGLI STUDENTI

SERVIZIO
SIGNIFICATIVO

NNV




MODELLI DI IMPLEMENTAZIONE DEL SL E STANDARD DI QUALITA

TOP-DOWN MIXED BOTTOM-UP

DOCENTE (O DOCENTE (O
SCUOLA) & SCUOLA) &

PARTNER DELLA PARTNER DELLA
COMUNITA COMUNITA

PROGETTO PROGETTO

PARTNER DELLA
COMUNITA &
DOCENTE (O

SCUOLA)

PROGETTO

LUMSA <

UNIVERSITA | E|S




RAPPORTO CON LA REALTA NEL SERVICE-LEARNING

come nel caso dell'apprendimento accademico tradizionale quando rimane

confinato tra le mura dell'aula, né individualisticamente interessato, come nel
caso dell'apprendistato quando non interroga la realta, ma_é socialmente

Interessato.

Vi siete mai chiesti in che modo | vostri studenti possono dare

un contributo alla risoluzione di bisogni sociali a partire da
quello che voi insegnate?

13 Lomhcme
IL CAMBIAMENTO
GLMATICO OBIETTIVI

7 2 PER LO SVILUPPO
SOSTENIBILE



TIPOLOGIE DI INTERAZIONE TECNOLOGICA

IMTEGRATO

STRUMENTALE

RUOLO DELLA TECNOLOGIA NELL'E-SL

e N—

CANALE OBIETTIVO

Interazione Interazione tecnologica
tecnologica di tipo Il di tipo IV:

Canale integrato Obiettivo integrato

\-.:-.
O
k| s
. = e
\ A%
<O P o
Oy "\
A O
o)
t:-'-
|
b, |

Interazione tecnologica dif§interazione tecnologica di

tipo I: tipo ll:
Canale strumentale Obiettivo strumentale

Virtual
/ e-SL

Culcasi et al. (2022). Journal of
Higher Educatlon Outreach and
Engagement, 26(3)
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Il Framework di progettazione dell'e-SL

Ispirare la creazione di
significati attraverso

Valonzzare la comunita e

Dare alle persone la possibilita di

ampliare la partecipazione acquisire centralita nel processo

dell ecosistema

lapprendimento situato di apprendimento.

g

1 " Pilastro 2° Pilastro 3° Pilastro

Luoghi Collaborazioni Persone

3 cluster: Coinvolgimento e inclusione

Integrazione della tecnologia

. . . Impegno degli ..
Apprendimento e riflessione - PES o Comunita
studenti




MOOC sull'e-SL

Unita 1
Framework di
progettazione dell'e-

Service-Learning
+ esempi di applicazione

Unita 4

e didattica multimediale

e digital storytelling
* micro-learning
e integrazione tecnologica

e H5P e gamification

Unita 2
Definizione e applicazione dei
principi di progettazione

dell’'e-SL
+ esercizi su casi studio

Unita 5
5 modelli di progettazione di
corsi di e-SL di cinque Paesi
dell'UE: Polonia, ltalia,
Slovacchia, Romania e Croazia

(Syllabus)

Unita 3
Definizioni degli
elementi di qualita dell'e-
SL + esempi per adattarli in
modo creativo in diverse

situazioni

Unita 6

Buone pratiche di e-SL

realizzare in europa (European
Observatory of Service-
Learning in Higher Education)

Unita 7
Progettare e pianificazione di
un corso di e-SL sulla base di

quanto appreso nei moduli

precedenti
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LA SCUOLA FORMAZIONE RICERCA INTERNAZIONALIZZAZIONE ESPERIENZE PUBBLICAZIONI

ESPERIENZE DI SERVICE-LEARNING NELLA SCUOLA DELL' INFANZIA
P Facciamo la differenza ... con la differenziata

P> Giochi di ieri, giochi di oggi

P Un orto per tutti

ESPERIENZE DI SERVICE-LEARNING NELLA SCUOLA PRIMARIA
P Oltre i tappi
P Vi porto nell'orto

P Ti accompagno nella preistoria

ESPERIENZE DI SERVICE-LEARNING NELLA SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO GRADO
P Ben-essere a scuola

P> La cooperativa scolastica

P Larte che segna...e insegna

ESPERIENZE DI SERVICE-LEARNING NELLUNIVERSITA
P Didattica e pedagogia speciale




/ Irene Culcasi
Simone Consegnati
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